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правоотношений с клиентом. 
 

1. Критериями качества оказываемой юридической помощи являются: 
1) оказание юридической помощи в целях защиты и содействия в реализации прав, свобод и 

законных интересов клиента; 
2) оказание юридической помощи в пределах предоставленных законом полномочий; 
3) соблюдение при оказании юридической помощи норм действующего законодательства 

Республики Казахстан, стандартов оказания юридической помощи, а также Кодекса профессиональной 
этики; 

4) соблюдение основных принципов оказания юридической помощи. Реализация каждого из 
принципов осуществляется во взаимодействии с иными принципами оказания юридической помощи; 

5) обоснованность и мотивированность консультаций в соответствии с нормами действующего 
законодательства; 

6) выбор мер оказания юридической помощи, исходя из интересов клиента; 
7) использование всех не запрещенных законом средств и способов защиты прав и законных 

интересов клиента; 
8) сохранение тайны предоставленной клиентом информации; 
9) отказ от принятого поручения об оказании юридической помощи при наличии конфликта 

интересов и (или) иных предусмотренных процессуальным законодательством обстоятельств, 
исключающих участие юридического консультанта в деле. 
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